
   

  

 

Vuoi sapere come 

ho diminuito i costi  

e migliorato lõefficienza 

dei processi aziendali? 

La soluzione Aldebra per  

il Document Management e la  

gestione dei flussi aziendali! 

BOLZANO               MILANO               TRENTO               TREVISO               VERONA 

www.aldebra.com                                              info@aldebra.com 
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ASIA doc 

il workflow aziendale si integra 

con la gestione documentale  

 

Tutte le aziende necessariamente gestiscono 

òdocumenti ó e òprocessió. 

Da ogni attività e procedura derivano  

inevitabilmente operazioni e informazioni,  

documenti e responsabilità che spesso, a causa 

della loro fisiologica eterogeneità, si rendono  

difficilmente protocollabili, identificabili e quindi 

rintracciabili. Se oltre a ciò si considerano anche il 

conseguente mantenimento degli archivi cartacei 

e la relativa inefficienza il quadro è ancora più 

completo. 

In questo contesto è chiaro che anche se ben  

organizzate, le Aziende non possono evitare gli 

elevati tempi di ricerca, le archiviazioni soggettive 

diverse per ogni ufficio, le scarse sicurezze 

dõaccesso alle informazioni e la duplicazione dei 

documenti originari con i conseguenti costi. 

 

A questo spesso si aggiunge la difficoltà di poter 

inquadrare un processo con le relative fasi, le  

risorse in esso coinvolte e gli eventuali problemi 

che impediscono il regolare svolgimento. 

A questi fattori e cause di inefficienza organizzativa, 

riscontrabili anche nellõaumento costante e  

spropositato dei volumi di ingombro degli archivi 

documenti, Aldebra ha evoluto la propria proposta 

consulenziale rilasciando la nuova soluzione  

ASIA doc. 

 

ASIA doc rappresenta la perfetta sintesi del nuovo 

approccio alla gestione organizzativa aziendale 

attraverso lõorganizzazione dei processi basata su 

un gestore di workflow a cui viene integrata 

lõefficienza di una soluzione di archiviazione  

digitale documentale realizzata secondo quanto 

previsto in merito dalla normativa di legge. 

www.aldebra.com 

LO SAPEVATE CHE é 

 

¶ Il Document Management òconsumaó 

tra il 5 e il 15% delle risorse 

¶ La gestione dei documenti òconsumaó il 

30 % del tempo dei dipendenti  

¶ In media unõazienda perde un  

documento ogni 20  

¶ Localizzare un documento mal  

classificato costa allõazienda circa û 120  

¶ In media un addetto spende 200 ore in 

un anno per cercare file persi 

¶ Ogni anno vengono emesse in Italia  

circa 2 miliardi di fatture cartacee  

 

Alcuni validi motivi per introdurre la  

gestione documentale in Azienda é 

é scene di ordinaria gestione documen-

tale.  
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Processi e documenti si organizzano  

per massimizzare lõefficienza aziendale 
 

ASIA doc ¯ un Sistema di Gestione Documentale in grado di gestire in modo 

completo ed integrato, lõenorme quantit¨ di documenti che le aziende e gli 

studi professionali producono e si scambiano. È una soluzione completa, integrabile e flessibile, adatta a soddisfare le 

esigenze di ogni tipologia dõazienda e studio professionale. 

Con lõintroduzione di ASIA doc sar¨ possibile evitare lõobbligo dellõarchiviazione fisica di tutti i documenti cartacei a 

valenza fiscale e del lavoro: con ASIA doc ogni documento viene trasformato nel suo equivalente digitale con cui viene 

effettuata la òConservazione elettronica sostitutivaó, nel pieno rispetto della normativa vigente. 
 

Le esigenze da risolvere: documenti e processi  

Le principali esigenze che un sistema di archiviazione documentale deve esser in grado di soddisfare possono  

facilmente sintetizzarsi in: 

¶ condivisione delle informazioni allõinterno dei gruppi di lavoro per una pi½ efficiente organizzazione dei processi 

¶ redazione, approvazione e revisione delle informazioni secondo logiche pre-impostate 

¶ riduzione dei costi, dello spazio e di tempo 

¶ miglioramento dellõimmagine aziendale e del contesto lavorativo 

¶ immediatezza e semplicit¨ dellõapplicativo 

¶ utilizzo trasversale allõinterno di tutta lõorganizzazione aziendale 

¶ strumento interamente web per consentire costi di manutenzione più bassi, una maggiore integrazione con il  

sistema informativo pre-esistente e una pi½ radicale distribuzione dellõapplicazione. 
 

Negli ultimi tempi, a questi punti fondamentali ¯ risultato necessario considerare lõinserimento di una  

innovativa funzionalità che da sola può rappresentare il motivo principale per adottare una soluzione di  

document management: IL WORKFLOW. 

Supportare il workflow di unõorganizzazione significa disporre della possibilit¨ di poter definire differenti stati di un  

processo, le relazioni tra questi e le azioni possibili per ognuno di questi. 

In particolare, la possibilità di definire: 

¶ policy per ogni azione 

¶ azioni automatiche e manuali 

¶ azioni pre e post evento 

¶ definizione delle politiche del passaggio di stato. 

Info@aldebra.com 

ANALISI DEI TEMPI E DEI COSTI DEL DOCUMENT MANAGEMENT TRADIZIONALE 

TIPO OPERAZIONE 
TEMPO IMPIEGATO 

RISPARMIO POSSIBILE 
Dirigenti Quadri Impiegati 

Ricerca 5-10% 10-15% 15-25% Fino al 90% 

Duplicazione - - 5-10% Fino al 20% 

Distribuzione - 2-5% 5-10% Fino al 50% 

Archiviazione - 2-5% 5-20% Fino al 90% 
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Processi e documenti sotto controllo:  

i contesti applicativi di ASIA doc 

 

ASIA doc è uno strumento studiato per soddisfare le più complesse esigenze di configurazione e 

versatilità, adattabile ai contesti operativi pre-esistenti. 

A scopo esemplificativo, alcune tipologie di processi gestibili con ASIA doc: 

 

¶ archiviazione ciclo attivo: archiviazione automatica e configurabile dei documento del ciclo attivo 

emessi dallõERP gestionale dellõimpresa: 

Č Diversi strumenti e modalità di importazione 

Č Web Service con XML e PDF per la gestione dei processi di integrazione 

Č Printer Driver per intercettazione spool stampa per gestionali a carattere 

Č Integrazione nativa con i prodotti ASIA.net Master Suite con ASIA doc 

¶ archiviazione ciclo passivo: archiviazione configurabile del documento del ciclo passivo, previa 

acquisizione e identificazione della tipologia e del relativo contenuto tramite:  

Č scanner automatici 

Č barcode di marcatura 

Č Printer Driver con accoppiamento a Modelli per òGestionali a carattereó 

Č Integrazione nativa con i prodotti ASIA.net Master Suite con ASIA doc 

¶ archiviazione documenti e informazioni da crm: ASIA doc si integra con le procedure di pre e 

post vendita gestite da ASIA crm catturando i flussi documentali generati dalle attività con i clienti. 

¶ conservazione sostitutiva a norma: sostituzione dellõobbligo fiscale di archiviazione e conserva-

zione dei documenti cartacei con registrazione dei documenti digitalizzati su DVD (formati PDF/TIF) 

e firma digitale per: 

Č documenti del ciclo attivo  

Č documenti del ciclo passivo 

Č documenti contabili  

¶ flussi documentali con òrevisioneó: supporto per la gestione del processo di revisione di docu-

menti con storicizzazione delle precedenti versioni (Es: certificazioni di qualità). 

¶ flussi documentali con òapprovazioni, anche a vari livellió, ad esempio: 

Č richieste ferie e permessi 

Č erogazione servizi e prestazioni 

Č materiale assegnato, benefit 

¶ flussi documentali con protocollazione, iter di flusso, passaggio da scrivanie virtuali, gestio-

ne degli stati del documento, identificazione del termine del lavoro sul documento  

Č pubbliche amministrazione 

Č aziende di servizi 

Č problematiche relative alle pratiche 

¶ flussi documentali con stampa su specifici moduli prefincati (modelli digitali con campi) come 

ad esempio: 

Č buoni prelievo cancelleria (immagine del buono con la stampa dei dati anagrafici del dipendente)  

Č buoni prelievo merce dal magazzino (immagine del prefincato con la stampa degli articoli prelevati)  

Č Fax (immagine del fax con la stampa dei dati destinatario/mittente, oggetto e testo) 

www.aldebra.com 
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ESEMPI DI DOCUMENTI E PROCESSI GESTIBILI CON ASIA doc 

DOCUMENTI PROCESSI 

¶ Fatture Attive e Passive 

¶ Libro Giornale, Libro Inventari, Libro Cespiti, 

Registro Corrispettivi 

¶ Mastri, Libro Giornale Magazzino, Registro Carico 

Scarico 

¶ Registri IVA (vendite, acquisto, riepilogativo) 

¶ Modulistica (F24, F23, Bollettini c/c, é ) 

¶ Bilancio dõEsercizio (Stato Patrimoniale, Conto 

Economico) 

¶ Contratti (Prospect, Offerte Clienti, Fornitori, 

Conferme dõOrdine) 

¶ Solleciti Pagamento 

¶ Cedolini Paga 

¶ Corrispondenza, Fax, Lettere (Protocollazione in 

generale) 

¶ Dichiarazione Redditi 

 

¶ Gestione dei Reclami 

¶ Gestione Flusso delle Note di Credito 

¶ Gestione Benestare 

¶ Normative e Certificati vari 

¶ Certificazione Qualità (ISO) 

¶ Disposizioni Organizzative 

¶ Disegni e Capitolati di gara 

¶ Documentazione di Prodotto  

¶ Documentazione Interna 

¶ Documentazione del personale: note spese e e 

richieste ferie 

¶ Schede e Specifiche Tecniche 

¶ Procedure operative 

¶ Istruzioni di Lavoro 

¶ é 

 

 

¶ Applicativo Web 

¶ Collegato nativamente ai gestionali Aldebra ed Esa Sof-

tware 

¶ Estremamente semplice nellõutilizzo per la parte di ope-
ratività quotidiana (user frendly) 

¶ Elevata parametrizzazione a livello di configurazione ed 

infinita potenzialit¨ di predisposizioni dõutilizzo 

¶ Elevata flessibilità 

¶ Acquisizione documenti da scanner 

¶ Acquisizione documenti da ASIA.net Master Suite (ASIA 

gest, Asia erp, Asia Crm..) in quanto nativo 

¶ Trattamento Immagini  

¶ Consente la òConservazione sostitutivaó a norma 

¶ Riduzione degli spazi òfisició agli archivi cartacei 

¶ Riduzione dei costi di gestione 

¶ Riduzione dei tempi dedicati alla gestione dei docu-

menti 

¶ Riduzione dei tempi di ricerca dei documenti 

¶ Massima efficacia nella distribuzione dei documenti 

¶ Generale miglioramento dellõefficienza e 

dellõorganizzazione 

¶ Miglioramento dellõimmagine in termini dõefficienza, 
modernità, flessibilità 

¶ Trasversale in tutte le funzioni dellõorganizzazione a-
ziendale e degli studi professionali 

 

Prossimi rilasci:  

¶ Ricerche FullText dei documenti (anagrafica docu-

mento) 

¶ OCR (riconoscimento testi) (prossimi rilasci)  

¶ Note elettroniche Post-It 

¶ P.E.C. (Posta Elettronica Certificata) 

¶ Dislocazione su supporti ottici CD DVD 

¶ Integrazione con servizio INFOCERT LegalDoc 

info@aldebra.com 

Vantaggi e benefici 

ASIA doc: le funzionalità applicative 
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ALDEBRA ¯ il partner tecnologico per le PMI e la 

Pubblica Amministrazione Locale.  

System Integrator da oltre 25 anni, offre le migliori 

soluzioni informatiche e servizi di consulenza e as-

sistenza a supporto del business e dellõoperativit¨ 

quotidiana. 
 

INFRASTRUTTURE TECNOLOGICHE 

Con la fornitura di apparecchiature hardware e di consulenza specifica, Aldebra 

è partner qualificato nella progettazione, installazione e configurazione di si-

stemi integrati in cui i server di sistema, principale nucleo delle organizzazioni 

informatiche, si integrano in soluzioni di storage, clustering, networking, secu-

rity e business continuity, nel rispetto delle specifiche esigenze del Cliente. 

In linea con le sempre più esigenti aspettative prestazionali e funzionali, Alde-

bra offre applicazioni di convergenza, che operano congiuntamente per inte-

grare servizi di telefonia Voip e soluzioni di mobilità. 

 

INTEGRAZIONE DI SISTEMI 

Servizi di consulenza e progettazione ad alto valore aggiunto specializzati 

nell'integrazione e interconnessione di sistemi informatici eterogenei.  

Un complesso insieme di attività atte alla ricerca della massima razionalizzazione 

e ottimizzazione delle strutture informatiche, rivolte ad uniformare i flussi 

dõinformazione e i processi funzionali costituenti le basi di ogni sistema  

informativo.  

Consulenze specializzate, rivolte al tuning prestazionale e al problem solving, 

atte a risolvere problematiche derivanti da inefficienze operative, database non 

strutturati e informazioni ridondanti non controllate.  

 

SERVIZI DAL VALORE AGGIUNTO 

Un portafoglio di servizi per valutare, realizzare, integrare e gestire le proprie 

infrastrutture, garantendo la perfetta sincronizzazione delle risorse ICT alle 

esigenze aziendali.  

Servizi specifici di assistenza, prevenzione e risoluzione dei problemi, nonché 

opzioni per la pianificazione degli interventi estremamente flessibili e adattabili 

ad ogni esigenza: 

 

¶ Help Desk: il servizio di assistenza Aldebra per le soluzioni software 

¶ ASIA HR Service On Line: servizio di gestione delle risorse umane òon lineó 

¶ Pay Per Page: soluzione per lõottimizzazione dei costi di stampa  

¶ Customer Care: manutenzione delle infrastrutture informatiche  

¶ Percorsi formativi: formazione professionale e informatica 

¶ Servizi Finanziari: agevolazioni e contributi finanziari dõacquisto 

¶ Servizio di Assistenza Globale: contratti di assistenza su misura 

¶ Progetti e consulenze: consulenza informatica òon demandó 

¶ Outsourcing: servizi body-rental e collaborazioni a progetto  

¶ Servizi Infocert (Gruppo Infocamere): erogazione servizi PEC (posta 

elettronica certificata) e LEGALDOC (conservazione sostitutiva a nor-

ma). 

ALCUNI PARTNER ALDEBRA: 

www.aldebra.com 


